
Bilskadeseminariet

Datum:
2009-10-07

Tid:
Mellan kl. 09.30-17.00.
Registrering från kl. 09.00

Anmälan:
Senast den 5 oktober 2009

Plats:
If Skadeförsäkring Bergshamrasalen Barks väg 15, Solna

Pris:
Personlig medlem och företagsmedlem 
2 980 kr
Enbart företagsmedlem
3 145 kr
Enbart personlig medlem
3 725 kr
Ej personlig medlem och ej företagsmedlem
3 935 kr
Moms tillkommer på alla priser.

Anmälan via www.forsakringsforeningen.se

Svenska Försäkringsföreningen inbjuder för andra året i rad till ett heldagsseminarium för dig som direkt eller indirekt 
hanterar trafik- och andra motorskador. Du får under dagen en uppdatering av aktuella frågor så som försäkrat 
intresse, vållande frågor och försäkringsbedrägerier.

På seminariet kommer även frågan om hur du som skadereglerare bäst bemöter människor i kris att behandlas.

Seminariet ger dig även chansen att träffa andra inom samma bransch och möjligheten att utveckla ditt nätverk.

PROGRAM

09.00-09.30
Registrering

09.30-09.40
Inledning
Per Kassmyr , Insurance Manager, Toyota Sweden AB samt styrelseledamot i SFF
Karl-Erik Malmquist , moderator

09.40-10.20
Försäkrat intresse
Vi får en genomgång av villkoret och dess tolkning vid skadereglering
Malin Börjesson,  försäkringsjurist, If och Mikael Sandin , försäkringsjurist, If

10.20-10.40
Paus

10.40-11.45
Vållandebedömningar
En genomgång av olika vållandesituationer bland annat:
- Backning-Backning
- Rondeller
- Rödljuskörning
- Klarläggande av vållande enbart genom teknisk bevisning
- Kollisoner där den en parten inte märkt eller känner till händelsen
Peter Sandberg,  chef Utlandsmotor och Sjuk- & Olycksfallskador, Länsförsäkringar AB

11.45-12.30
Tekniknyheter



Säkerhetssystem i dagens bilar - funktion och konsekvenser.
Arne Carlsson , Avdelningen för teknik motor, If Skadeförsäkring

12.30-13.30
Lunch

13.30-14.00
På gång i branschen
Vi får en kort resume av nyheter som rör branschen så som ny lagstiftning och aktuella frågor.
Karl-Erik Malmquist

14.00-14.30
Larmtjänst
Utvecklingen av bedrägerier i Sverige och utomlands.
Skiljer sig utvecklingen åt mellan olika fordonslag.
Leif Björklund,  VD, Larmtjänst

14.30-14.45
Paus

14.45-15.15
Parkeringsskador
Vad krävs för att en skada ska vara ersättningsbar?
Genomgång av beviskraven och gällande praxis vid parkeringsskador.
Tomas Stenqvist , gruppchef sakskador, Trafikförsäkringsföreningen

Människor i kris
15.15-16.00
Hur bemöter man en människa som varit med om en olycka på bästa sätt? Vad bör man tänka på under ett samtal 
med någon som är chockad? Hur går man själv vidare efter ett jobbigt samtal?
Per Sandberg , leg. Psykolog, Kris- och Traumacenter Danderyds Sjukhus

16.00-16.30
Hur arbetar SOS International?
Gustaf Sjöström , key account manager, SOS International

16.30-16.40
Summering
Per Kassmyr , Insurance Manager, Toyota Sweden AB samt styrelseledamot i SFF
Karl-Erik Malmquist , moderator


