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Forsakringsbranschen hanterar i sin verksamhet en stor mangd kénsliga personuppgifter om sina kunder och
andra intressenter. Under kursen gar vi igenom de regelverk som styr hantering av personuppgifter, framforallt
dataskyddsfoérordningen och dataskyddslagen.

Vi gar aven igenom konkreta atgarder som forsakringsbolag behdver vidta i sin praktiska vardag. Det blir
diskussioner om hur dataskyddsforordningens regler ska tolkas i olika situationer som typiskt sett uppkommer i
forsakringsbranschen, till exempel hanteringen av kénsliga personuppgifter om hélsa och fackmedlemskap. Det
blir manga praktiska delar dar vi gar igenom steg for steg hur man ska hantera till exempel
konsekvensbeddmningar, incidenter och den Iopande tillsynen. Vi kommer aven att diskutera tekniska och
organisatoriska atgarder for att uppna en god informationssakerhet fér personuppgifter.

Innehall och upplagg

Kursen kommer att utga fran en mangd praktiska exempel i syfte att konkretisera regelverket och skapa
forstaelse for hur man behover agera vid hantering av personuppgifter inom forsakringsverksamhet. Under
kursen kommer det finnas mycket utrymme for diskussioner och fragor.

Ur programmet:

e Dataskydd — en 6verblick 6ver regelverket.

e Laglig grund och kansliga personuppgifter i forsékringssammanhang
e Bedrageriutredningar och uppgifter om brott

e Informationsgivning till kunder och andra parter — nér, vad, hur?

e Den registrerades rattigheter

¢ Informationssakerhet och dataskydd

e Personuppgiftsbhitraden

e Governance — styrning och kontroll av dataskyddsarbetet i praktiken

Erfarenhetsutbyte — tid for deltagarna att tilsammans med kursledaren diskutera sina egna erfarenheter.
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For vem ar kursen?

Kursen vander sig till dig inom forsakringsbranschen som &r ny inom omradet och ska arbeta som DPO/
dataskyddsombud, personuppgiftsombud, compliance-/ regelverksansvarig, CIO eller IT-sékerhetsspecialist.
Kursen passar aven dig som ar internrevisor, system- eller processagare, kontorschef/operativ chef/COO,
riskansvarig eller foérsékringsformedlare. Det kravs inga sarskilda forkunskaper for att delta i kursen.

Kursledare och forelasare
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r By Anna Lé6v

Advokat och partner, Kompass Advokat

Anna har arbetat med affarsjuridik sedan 1999, varav ett ar i USA. Hon har under hela sitt yrkesliv intresserat
sig for och arbetat med personuppgiftsratt. Hennes erfarenhet ar bred och har sin grund i kommersiell avtalsratt
och bolagsratt. Sedan snart 10 ar tillbaka har hon aven fordjupat sig inom forsakringsratten. Anna har hallit
manga utbildningar om bland annat férsékringsratt och utbildar &ven inom dataskydd och
forsakringsdistribution hos Svenska Forsakringsforeningen.
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Karin Schurmann

Advokat och senior associate, Kompass Advokat

Karin Schurmann har agnat stora delar av sitt yrkesliv at regelverket kring dataskydd, inklusive
informationssékerhet, och forsakring. Karin har stor erfarenhet av att ge ldpande radgivning kring dataskydd
och personuppgifter och har ocksa agerat projektledare vid genomgang av personuppgiftshantering och vid
GDPR-implementering hos ett flertal foretag. Karin haller regelbundet utbildningar inom t.ex. dataskydd och
forsakring. Hon har ocksa erfarenhet av att arbeta som bolagsjurist med inriktning mot dataskydd och
personuppgifter, samt som extern bolagsjurist hos flera forsakringsbolag.
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Har du fragor? Kontakta mig.
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Annika Lindqvist

Projektledare, Svenska Forséakringsforeningen

annika.lindgvist@forsakringsforeningen.se
08-522 789 97
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